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Projekt GEVER BK

Auftrag
» Bundesratsbeschluss (23.1.2008)
Kontext

* Mehrere abgebrochene Versuche, GEVER in der BK
flachendeckend einzufuhren

Ziel
- EinfGhrung von GEVER in allen Organisationseinheiten
der Bundeskanzlei
Erweitertes Ziel

 Auftragsverwaltung, Prozessmanagement,
Geschaftskontrolle und mogliche Drehscheibe fir
uberdepartementale Prozesse
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Y  Projektmarketing GEVER BK

Am Anfang war das Projektmarketing
* Neue ldentitat, neues Gesicht, neuer Gedanke

* Augen und Ohren fur GEVER 06ffnen, neugierig machen,
Angste abbauen

- GEVER ist ein gemeinsames Projekt; zum Erfolg
gehoren alle

+ Die GEVER-Kommunikation soll «unaufgeregt» erfolgen

| Fachchinesisch ist verboten

- Es war von Anfang an klar, was sich alles nicht
verandern wird
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Kommunikation GEVER BK

Didaktik und Wissensvermittiung

« Sehr viel Didaktik mit dem Risiko, fur einfaltig gehalten
zu werden

* Als weiterer Schritt die Wissensvermittiung
GEVER-Znuni
Kaderrapport
Software-Prasentationen
Mitarbeitermagazin

Infoanlasse
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Kommunikation GEVER BK

Klare Botschaft

« Jede Gelegenheit wurde und wird wahrgenommen, um
folgende Botschaft zu Ubermitteln:

Diesmal machen wir mit, Rickzug wird bestimmt
kein Aufschub bis zum Sankt Nimmerleinstag

* Die neue Devise:

Den allfalligen passiven Widerstand einstellen
und sich einbringen

Projekt GEVER BK | 6.11.2009 6
Sergio Gregorio, Bundeskanzlei BK



Kommunikation GEVER BK

Unterstutzung der Geschaftsleitung

+ Engagierte Unterstutzung der Geschaftsleitung

- Kleine, zusammen erarbeitete, aber wichtige
Anderungen

« Seit Anfang 2009 liegt der Fokus des GEVER BK
Projekts auf den organisatorischen Vorarbeiten und
getreu dem Motto:

GEVER ist 80% Organisation und 20% Informatik
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U  Produkte GEVER BK

Produkte

Leitbild

Stategie
Systemanforderungen
Software
Ordnungssystem
Zugriffsrechte

ISDS

Organisations-
vorschriften

Scanning

Metadaten
Namenskonventionen
Vorlagen
Schlagworter
Adressen
Aussonderung

Pilot
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Produkte GEVER BK

Pilot

« Die Sektionen werden regelmassigen Abstanden
kontaktiert, um ihre Bedurfnisse im Hinblick auf die
Pilotanwendung abzuklaren

- Mit Hilfe der Pilot-Anwendung wird die Kommunikation
einfacher und zielgerichteter

+ Die zuklnftige Arbeitsumgebung wird zunehmend
konkreter und fassbarer

- Elanaveva...

Projekt GEVER BK | 6.11.2009
Sergio Gregorio, Bundeskanzlei BK



Produkte GEVER BK

httpi//bk-6201 bkintra.admin.ch/bk-pl/fscasp/content/bin/fscved.dii?ax=C00.1 10011 324982

Incartamento "Progette GEVER CaF (18/2009/000... | | Page v [ Outils »

|'7 Fabasoft - v <& =

_— ==
=) | Sistema d'ordina  Scrivania Dossier  Controllo ordine Elenco del lavori  Destinatari

Q EJ w® Muriel Simon
Incaricato/a Projekt GEVER BK
Ricerca Rapporti Bundeskanzlei

Pilot

B sundeskanziei
b 0-Fiihrung, Querschnittsaufgaben
= .. 1-Support, Ressourcen

b o 10-Allgemeines
11-Personalmanagement

B pundeskanzlei -

Oggetto Versioni Strumenti Dossier

[ Contenuti | | Incartamenti subordinati | Documenti | [ Documenti | | Ordini | | Folder
o FEr ~  [2 Registrazioni]

+ Nome - Created by

#x Test zos Vorlage hervorholen ﬂ Zosso-Schmutz, Karin

< Created at
03.11.2009 10:42:17
03.11.2009 10:52:12

- State
In elaborazione
In elaborazione

s Aktualisierung des Doc Properties i@ Zosso-Schmutz, Karin

12-Finanz- und Rechungswesen
b .. 13-Logistik, Betrieb, Bewirtschaftunc

b . 14-Informatikdienstleistungen

b .. 15-Records Management / Akten- ui
b s, 16-Legalisationen
i s, 17-Programme
" = fa, 18-Projekte
b [T Accesse negato
I Progetto GEVER CaF [18/2000/01

v s, 19-Verschiedenes
B . 2-Bundesrats- und UDP-Geschéfte
b . 3-Dienstleistungen Kommunikation
.. 4-Dienstleistungen Politische Rechte
.. 5-Dienstleistungen Recht
. 6-Amtliche Verdffentlichungen
b 4. 7-Dienstleistungen Sprache
.. 8-Reserve

.. 9-Verschiedenes

i 3

/ Sites de confiance | Mode protégé : désactivé ®10% -
. e ——— |
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Stand Projekt GEVER BK
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¥  Mehrsprachigkeit GEVER BK

Produkte Mehrsprachigkeit

 GEVER BK wird in den Landessprachen (ohne
Ratoromanisch) zur Verfligung stehen

+ Einbindung der Sprachdienste

 Erarbeitung der GEVER-Terminologie in
Zusammenarbeit mit der Sektion Terminologie

» |IT Ubersetzung der Fabasoft Hilfe (8.0, SP1) und
Revision der IT Benutzeroberflache
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Mehrsprachigkeit GEVER BK

GEVER BK will be «national languages aware» ©

- Ubersetzung der Fabasoft Meniis und

Systemmeldungen -> FR, IT

- Ubersetzung des Schlagwortkatalogs

- Ubersetzung der Gruppentitel des Ordnungssystems bis
zur dritten Dekade

Class
AttributeAggregateDef
AttributeAggregateDef
AttributeAggregateDef
AttributeAggregateDef
AttributeAggregateDef
AttributeAggregateDef
AttributeAggregateDef
AttributeBoolDef
AttributeBoolDef
AttributeBoolDef

Address
C00.1.1001.1.216903
C00.1.1001.1.216921
C00.1.1001.1.242529
C00.1.1001.1.30047
C00.1.1001.1.30048
C00.1.1001.1.30052
C00.1.1001.1.30053
C00.1.1.1.12921
C00.1.1.1.15100
C00.1.1.1.15101

Key

mlname
mlname
mlname
mlname
mlname
mlname
mlname
mlname
mlname
mlname

LANG_ENGLISH

Mail Merge Field Names
Mail Body

Object Path Root

Data Import
Customizing Expressions
Data Source

Additional Files
Selection Dependent
Copy Signatures

Copy Manual Signatures

LANG_GERMAN
Serienbrief-Feldnamen
E-Mail-Text

Waurzel flr Objektpfad
Datenimport

Ausdriicke zur Konfiguration
Datenquelle

Zusétzliche Dateien
Selektionsabhangig
Unterschriften kopieren
Manuelle Unterschriften kopieren

LANG_ITALIAN

Nomi di campo per stampa unione
Testo e-mail

Radice del percorso dell'oggetto
Importazione dei dati
Espressioni per la configurazione
Fonte dei dati

File supplementari

Dipendente dalla selezione
Copia le firme

Copia le firme manuali
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Terminologie GEVER BK

Auftrag

- Erarbeitung der Records Management Terminologie,
insbesondere der GEVER-Terminologie, fur die
Bundesverwaltung (Sprachen: DE, FR, IT, EN)

Kontext
* Im Rahmen der Projekte GEVER BK und GEVER Bund
Ziel

- Einheitliche Sprachregelung und einheitliche Terminologie
im Bereich GEVER

Erweitertes Ziel

- Standardisierung einer Auswahl zentraler GEVER-Begriffe
fur eCH
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¥  Terminologie GEVER BK

Einige (provozierende) Aussagen

* Die Records Management Terminologie macht nur im
Englischen Sinn

- Die Records Management Terminologie ist verstandlich, wenn
sie nicht Ubersetzt wird

- Entsprechungen in anderen Sprachen schaffen oft Verwirrung

- Entsprechungen in ,standardisierten Dokumenten® (ISO) sind
unvollstandig, verwirrend oder moglicherweise falsch

- Entsprechungen werden je nach Kontext, Tradition und Person
anders verstanden
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¥  Terminologie GEVER BK

Beispiel
Ubersetzung der DIN ISO 15489 (M. Wettengel, Arbido 11-12, 2002)

,ochon zu Beginn der Normungsarbeit erwies es sich, wie
verschieden die Verfahren und Praktiken der
Schriftgutverwaltung weltweit waren. ,Hinzu kamen
terminologische Probleme, die vor allem daraus resultieren,
dass viele englische Begriffe keine eindeutige Entsprechung
in anderen Sprachen besassen oder dass ihnen der kulturelle

Kontext anhaftete, aus dem sie stammten.”
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EN

Terminologie GEVER BK

Beispiel

Records Management: Gegenuberstellung der ISO-Normen

DE

records management Schriftgutverwaltung

records system Schriftgutverwaltungssystem
record Akten
Schriftgut

FR
«Records Management»

systeme d'archivage

documents d'archives
documents

IT
gestione dei documenti
gestione documentale

sistema documentale
sistema di documenti d’archivio

documenti d'archivio
record
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Terminologie GEVER BK

o b [r——
£ elievatia svitds e

* Geplante Laufzeit

« Januar 2009 bis Oktober 2009 5y o rmeps oo
 Terminologiesammlung = 5:[55;

* Rund 100 Termini g
* Arbeitsgruppe %

* Verschiedene Ruckmeldungen

- Fachgesprache
 Abschluss

- Import in TERMDAT Datenbank L BT

(Ende 2009 / Anfang 2010) ey
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Ausblick GEVER BK
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Ausblick GEVER BK

Projekt GEVER BK | 6.11.2009
Sergio Gregorio, Bundeskanzlei BK

20



©  Projekt GEVER BK
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Danke

Sergio Gregorio

Bundeskanzlei

Projekt GEVER BK & Sektion Terminologie
Gurtengasse 3

3003 Bern

Tel. 031 325 70 07

E-Mail: sergio.gregorio@bk.admin.ch
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